FORMULAR NA ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY

Meno a priezvisko:
Adresa:

Telefon:

E-mail;

svorto s.r.o.
Letisté 1197
Otrokovice 765 02
1ICO: 26128667

Vazeni,

dna som prostrednictvom vasho e-shopu s vami uzavrel/-a kipnu zmluvu

ktorej predmetom bol tovar

Tento tovar som prevzal/-a dha

Cislo objednavky:

Cislo faktury:

Vzhladom k tomu, ze zmluva bola uzavreta pomocou internetu, tj. typického prostriedku komunikacie
na dialku, rozhodol/-dla som sa vyuzit svoje pravo, podla ustanovenia § 7 a 8 zdkona ¢. 102/2014 Z.z.,
0 ochrane spotrebitela pri predaji tovaru, alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na
dialku, alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho, v plathom zneni,

a tymto oznamujem, ze od vySSie uvedenej kupnej zmluvy odstupujem.

Tovar vam zasielam spat v samostatnej zasielke, zaroven vas ziadam o poukazanie kupnej

ceny vo vyske EUR

v prospech méjho bankového uctu €.
SWIFT

S pozdravom

(vlastnorucny podpis)

Miesto a datum:

Prilohy: kopia kupneho dokladu

Ako riesit pripadnu reklamaciu?

Reklamovany tovar je nutné zaslat vratane popisu reklamovanej chyby a kopie

kupneho dokladu na adresu svorto s.r.o. Letisté 1197, Otrokovice 765 02, Ceska republika.
O jej vybaveni Vas budeme informovat najneskér do 30-tich dni



